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Curriculum

,Fachkraft fir Selbststandige
im SGB Il (SHB)" fur den Leistungsbereich
und die Arbeitsvermittlung/das

Fallmanagement
Modulare Fortbildung mit optionalem Hochschulabschluss/Hochschulzertifikat

Fur Leistungssachbearbeiter 9 bzw. 10 Seminartage
Flr Arbeitsvermittler 13 bzw. 14 Seminartage Code: SOK200

Die Betreuung von Selbststandigen im Alg Il-Leistungsbezug ist bei den unterschiedlichen Tragern auf verschiedene
Weise organisiert. Gleichwohl stellt der Umgang mit diesem speziellen Kundenkreis an die Arbeitsvermittler bzw.
Fallmanager aber auch an Leistungssachbearbeiter (in einigen wenigen V erwaltungen liegen beide Aufgabenbereiche
sogar in einer Hand) hohe Anforderungen und erfordert umfangreiches Spezialwissen. Das Kommunale Bildungswerk
e.V. entwickelte daher in den letzten Jahren eine Reihe von Seminaren und Workshops, die den Teilnehmern das
notwendige fachliche, methodische und kommunikative Riistzeug vermitteln.

In Zusammenarbeit mit der Steinbeis-Hochschule Berlin, Akademie fiir offentliche Verwaltung (AOEV) wird die
Mdglichkeit angeboten, sich nach Besuch der hier aufgefiihrten Seminare des Fortbhildungsangebots des KBW e.V.
einer Abschlusspriifung zu unterziehen und ein Hochschulzertifikat zu erwerben. Die Teilnahme an den Seminaren
muss im Verlauf von 2 Jahren - beginnend mit dem Besuch des ersten Seminars - erfolgen. Es wird aus inhaltlich-
didaktischen Griinden empfohlen, die Seminare in der hier aufgefiihrten Reihenfolge zu besuchen. Diese ist aber nicht
zwingend vorgeschrieben.

Die Tabelle am Ende gibt eine Ubersicht iiber die fir die jeweilige Zielgruppe obligatorischen und
wahlpflichtigen Seminare/Workshops.

Die erfolgreiche Prifungsteilnahme wird durch ein anspruchswlles Hochschulzertifikat bestatigt. Dieses berechtigt
zur Fuhrung des Titels der Steinbeis-Hochschule Berlin: ,,Fachkraft fiir Selbststiandige im SGB Il (SHB)“

Hinweis! Alle hier genannten Seminare kdnnen auch einzeln und ohne Prifung besucht werden.
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1. Pflichtseminare

Einkommensermittlung bei Selbststandigen nach SGB Il (fir Leistungssachbearbeiter

und Arbeitsvermittler)
Spezialseminar

https://www.kbw.de/-SOD100S

27.03. - 28.03.2019 (Berlin) Code: SOD100S * 330,00 Euro
12.06. - 13.06.2019 (Dusseldorf) Code: SOD100S * 370,00 Euro
27.11. - 28.11.2019 (Berlin) Code: SOD100S * 330,00 Euro

Zur Einkommensermittlung nach 88 11 bis 11b SGB Il werden von den Selbststandigen die unterschiedlichsten Belege
vorgelegt, deren Interpretation und Auswertung haufig Schwierigkeiten bereitet. Des Weiteren ergeben sich bei
Selbststandigen zahlreiche Besonderheiten bei der Einkommensermittlung, insbesondere aus der Alg Il-Verordnung.
Die Verordnung in der aktuellen Fassung wird im Seminar berticksichtigt. Anhand von Fallbeispielen aus der Praxis
werden die Auswertung der Unterlagen (insbesondere Anlage EKS) und die Einkommensermittlung erarbeitet.
Schwerpunkte:

» Geeignete und notwendige Auskiinfte und Belege

» Begriff des Einkommens bei Selbststéandigen nach §8 11 bis 11b SGB Il in Verbindung mit der Alg II-Verordnung

o Auswertung der Anlage EKS sowie von vorlaufigen Gewinnermittlungen etc.

« Betriebseinnahmen und ,notwendige Betriebsausgaben* bei Selbststandigen

¢ Priifung und Vertiefung einzelner Betriebsausgaben, z. B. Kfz-Kosten, Personalkosten, Investitionen

e Anwendung von Richtsatz-Sammlungen: Beurteilung von Umsatz und Wareneinkauf

o Rechtsprechung zur Einkommensermittlung

» Bedeutung ,Betriebswirtschaftlicher Auswertungen® (BWA) im Vergleich zur Anlage EKS

e Absetzbetrage nach § 11b SGB Il (Versicherungsbeitrage etc.)

 Vorlaufige und abschlieBende Entscheidung (§ 41a SGB II)

« Besonderheiten bei Gesellschaftern (insbesondere GmbH, UG und GbR)

Zielgruppe: Mitarbeiter der Jobcenter (in gemeinsamer Einrichtung oder in kommunaler Tragerschaft) sowie weitere
Interessenten, die mit der Einkommensermittlung nach 8§ 11 bis 11b SGB Il befasst sind. Grundkenntnisse und
praktische Erfahrungen im SGB Il sollten worhanden sein. Bei Unterhaltsanspriichen nach 8§33 SGB Il oder § 94
SGB Xl werden die Spezialseminare Code: JUB160 und Code: JUB200 "Unterhaltsrechtliche Einkommensermittiung
bei Selbststandigen" empfohlen.

Mitzubringende Arbeitsmittel: 88 11 ff. SGB Il, Alg ll-Verordnung, Taschenrechner

Dozent: Herr Dr. Robert P. Maier, Wirtschaftspriifer und Steuerberater

Antragsbearbeitung von Selbststandigen im SGB Il (*Neu*)

Fachseminar https://www.kbw.de/-SOA033
18.02. - 21.02.2019 (Berlin) Code: SOA033 * 660,00 Euro
25.03. - 26.03.2019 (Dusseldorf) Code: SOA033 * 370,00 Euro
20.05. - 23.05.2019 (Berlin) Code: SOA033 * 660,00 Euro
26.08. - 29.08.2019 (Berlin) Code: SOA033 * 660,00 Euro
18.11. - 21.11.2019 (Berlin) Code: SOA033 * 660,00 Euro

Die Bearbeitung von Leistungsfallen nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch (SGB Il) stellt sehr haufig eine
besondere Herausforderung dar. Wenn die notwendigen Kenntnisse Uber Einkommen, Vermdgen, Kosten der
Unterkunft, Sozialversicherung usw. auf die Antragsbearbeitung von Selbststandigen anzuwenden sind, zeigt sich,
dass ein solides Grundwissen benétigt wird, das mit speziellen Kenntnissen der Zielgruppe zu koppeln ist. In den 4
Seminartagen werden alle mit diesem Thema verbundenen Inhalte in umfassender und logischer Art vermittelt. Es
erfolgt ein grundlegender Einstieg in die Thematik. Darliber hinaus werden die einschlagigen Vorschriften und
typischen Besonderheiten fiir den Personenkreis der Selbststandigen erlautert und praxisorientiert diskutiert. Ziel ist
es, mit Antrdgen von Selbststandigen sachkundig umgehen zu kénnen, die notwendige Handlungssicherheit zu
erlangen, sowie Auswertungsmaglichkeiten einzusetzen, aber auch die Kundenfreundlichkeit insgesamt zu erhéhen.
Das Konzept sieht vor, dass auch einzelne Tage gebucht werden kénnen.

Bei Buchung der gesamten Seminarreihe verwenden Sie bitte den Seminarcode SOAO033, bei der
Buchung einzelner Teile die zugehérigen Codes. Die Preise der einzelnen Teile entnehmen Sie bitte
unserer Webseite.

Schwerpunkte:

Tag 1: Code: SOA033-1

» Gesellschaftsarten (im SGB Il), Unterscheidung Selbststandigkeit und Unselbststandigkeit (Scheinselbststandigkeit)

» Selbststandigkeit im Sinne des § 7 Abs. 1 Satz 2 Nr. 1 SGB Il (Auslander), Beginn und Ende der Selbststandigkeit

* Wie viele Selbstandigkeiten sind zu berlcksichtigen? (Trennung und/oder Zusammenfassung von mehreren
ausgeubten Tatigkeiten), Glaubhaftmachung des Anspruchs und vorlaufige Bewilligung (Entscheidungshilfen bei
Ablehnungen oder Versagungen)

Tag 2: Code: SOA033-2
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» Kranken- und Pflegeversicherung von Selbstandigen im SGB II: KV- und PV-Pflicht; private KV/PV; Zuschuss nach
§ 26 SGB I

* Meldeversdumnisse nach § 32 SGB I;

¢ Eingliederungsvereinbarung: Inhalt, Gestaltung und Grenzen einer EGV

Tag 3: Code: SOA033-3

o Zuflussprinzip (Besonderheiten)

» Betriebsvermdgen (Angemessenheit/Verwertbarkeit)

« Ubersetzung des Steuersystems ins SGB Il (Berechnung der Liquiditat, Handhabung bei Bilanzierungen)
e Einkommen nach § 3 Alg II-V (Berechnungsmethodik)

e Betriebseinnahmen

Tag 4: Code: SOA033-4

» Betriebsausgaben, Verlustiibertragungen, Einkommensbereinigung

o AbschlieBende Entscheidung (auch hinsichtlich der KV/PV)

e« Strategien im Umgang mit Selbststandigen nach und vor negativer Fortsetzungsprognose: Feststellung der
Fortsetzungswurdigkeit; Alternativen (8 12a SGB ll); Strategien

Zielgruppe: Mitarbeiter der SGB II-Behdérden, die sich nach einer langeren Unterbrechung oder erstmalig mit dem

Thema ,Selbststandige im SGB II* beschaftigen (Arbeitsvermittler, Sachbearbeiter, Mitarbeiter der Widerspruchs- und

Rechtsstellen). Teilnehmer, die nur die letzten beiden Tage besuchen mdchten, sollten bereits Gber Basiswissen

verflgen. Bitte beachten Sie, dass die Anmeldungen fiir den Gesamtkurs vorrangig berticksichtigt werden.

Mitzubringende Arbeitsmittel: Alg Il-V, SGB Illund SGB V

Dozenten: Herr Gert Kohnke, Dipl.-Verwaltungswirt, fir den Seminarort Berlin; Frau Gabriele Benner, langjahrige

Erfahrungen im Fallmanagement und im Leistungsrecht fur Selbststandige, fir den Seminarort Disseldorf

Eingliederungsvereinbarungen und Forderinstrumente - Spezialfragen im Umgang mit

Selbststandigen im SGB Il (nur fur Arbeitsvermittler)

Workshop https://www.kbw.de/-SOA020B
20.05. - 21.05.2019 (Berlin) Code: SOA020B * 380,00 Euro
11.11. - 12.11.2019 (Berlin) Code: SOA020B * 380,00 Euro

Der Umgang mit selbststandig Tatigen oder denen, die sich selbststandig machen wollen und gleichzeitig SGB Il -
Leistungen beziehen, gestaltet sich oft schwierig. Die Sachbearbeiter sind unsicher, welche Anforderungen sie an
diesen Personenkreis stellen dirfen. So sehen sie sich mit zahlreichen Fragen konfrontiert: Ob und ggf. wann durfen
Bewerbungen auf dem reguléaren Arbeitsmarkt gefordert werden? Was soll Inhalt einer Eingliederungswvereinbarung
sein? Wie ist den Widerstanden der Kunden zu begegnen? Unter welchen Gegebenheiten sind die vom Gesetzgeber
geschaffenen beiden Edrderinstrumente - Einstiegsgeld und Investitionshilfen - nach pflichtgeméal3em Ermessen der
Behdrden einsetzbar? Im Workshop werden zum einen rechtliche Unsicherheiten abgebaut. Zum anderen wird anhand
won konkreten Beispielen aus der Praxis der konstruktive Umgang mit Selbststandigen trainiert. Fir den erfolgreichen
Ablauf des Workshops ist es unabdingbar, dass die Teilnehmer Fachfragen und Problemfélle vorab beim Kommunalen
Bildungswerk e. V. einreichen, damit diese inhaltlich integriert und intensiv bearbeitet werden kdnnen.

Das Konzept sieht vor, dass der Workshop als Ganzes oder auch nur einer der beiden Tage belegt werden kann.

Bei Buchung des gesamten Seminars verwenden Sie bitte den Code SOA020B, bei Buchung einzelner
Teile den zugehdorigen Code. Die Preise der einzelnen Teile entnehmen Sie bitte unserer Webseite.

Schwerpunkte:

Teil 1: Eingliederungsvereinbarung mit Selbststandigen Code: SOA020B-1

« Inhalte von Eingliederungsvereinbarungen mit Selbststandigen

¢ Nutzung des Eingliederungsbescheids, wenn eine Eingliederungsvereinbarung nicht zustande kommt
o Zumutbarkeit, sich dem Arbeitsmarkt zur Verfiigung zu stellen

» Mogliche Beendigung der Selbststandigkeit

e Sanktionsmaoglichkeiten

o Aktuelle Rechtsprechung

Teil 2: Forderinstrumente fur Selbststandige - Einstiegsgeld und

Investitionshilfen Code: SOA020B-2

« Fordermoglichkeiten von Selbststandigen

 Einstiegsgeld nach § 16b SGB Il (Anspruchswvoraussetzungen)

« Investitionshilfen nach § 16c SGB |l

« Stellungnahme einer fachkundigen Stelle

e Ermessensausiibung bei der Nutzung der Forderinstrumente (Art, Dauer und Hohe der Forderung)
o Aktuelle Rechtsprechung

Zielgruppe: Mitarbeiter der SGB II-Behdrden, die schwerpunktmaR ig fir Selbststandige zustandig sind. Bitte beachten
Sie, dass die Anmeldungen fiir den Gesamtkurs wvorrangig beriicksichtigt werden.

Mitzubringende Arbeitsmittel: SGBII

Dozentin: Frau Sylva Pfeiffer, Referentin fur Sozialrecht
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2. Wahlpflichtseminare

Existenzgrinder und Selbststandige im Arbeitsalltag des SGB II-Bereichs (nur fur

Arbeitsvermittler)

Workshop https://www.kbw.de/-SOA020G
19.03.2019 (Berlin) Code: SOA020G * 220,00 Euro
23.09.2019 (Berlin) Code: SOA020G * 220,00 Euro

Die Zusammenarbeit zwischen Beratern, Leistungsgewahrern und Existenzgriindern bzw. Selbststandigen gehort zum

Arbeitsalltag im Bereich des SGB Il. Im Workshop sollen die wverschiedenen Arbeitsschwerpunkte mit den

Selbststandigen (Typisierung der Selbststéandigen, Forderantrdge, Beendigung der Selbststandigkeit, Auswertung der

EKS usw.) detailliert erortert werden. Ziel des Workshops ist es, die Teilnehmer zu befahigen, auf die oft schwierige

Problemlage dieser speziellen Klientel adaquat zu reagieren. Es sollen kommunikative Méoglichkeiten und

Arbeitsweisen im Umgang mit Existenzgriindern und Selbststéandigen aufgezeigt werden. Fragen, Sichtweisen und

Erfahrungen der Teilnehmer flieBen in den Workshop ein und sind explizit gewlnscht.

Schwerpunkte:

« Selbstreflexion bezuglich der rechtlichen Bewertung von Existenzgrindern und Selbststandigen

 Erklarung zum Einkommen aus selbststandiger Tatigkeit (EKS) und ihre Grenzen als Werkzeug zur Auswertung und
Steuerung

« Verschiedene Formen der Selbststandigkeit und der Umgang mit ihnen

» Kontrolle und Strategie - Prognosemaoglichkeiten und ihre Grenzen

e Alternativszenarien und Ausstiegsberatung

« Kommunikation mit den Existenzgriindern und Selbststandigen

Zielgruppe: Mitarbeiter der SGB IlI-Behérden, die schwerpunktmaig mit Selbststéndigen arbeiten

Mitzubringende Arbeitsmittel: SGB I, EKS

Dozent: Herr Dr. Georgios Margaritis, Existenzgriinderberater

Die Tragfahigkeitsbescheinigung (8 16b und § 16c SGB Il): Markt- und Konkurrenz-

analyse, Bewertung der Unternehmensstarken und Kommunikationsmodelle fur
Mitarbeiter im Bereich fur Existenzgrinder/Selbststandige

Spezialseminar https://www.kbw.de/-SOAQ20K

18.03.2019 (Berlin) Code: SOA020K * 220,00 Euro
25.11.2019 (Berlin) Code: SOA020K * 220,00 Euro

Im Rahmen der 88 16b und 16¢c SGB Il ist die Tragféahigkeitsbescheinigung ein zentrales Element zur Vorentscheid-
ungsfindung fur die Gewahrung von Einstiegsgeld, einem Zuschuss oder einem Darlehen fir Selbststandige oder
Existenzgrunder. Zwei zentrale Elemente der Tragfahigkeit, die die Mitarbeiter zu prifen haben, sind die Markt- und
Konkurrenzanalyse und die Bewertung der Unternehmensstarken. Dabei konnen werschiedene Konzepte
herangezogen werden, die sich im Wesentlichen in eine zahlenorientierte und eine eher sozialwissenschaftliche
Beratung unterteilen lassen. Im Seminar soll u. a. Hintergrundwissen aus beiden Bereichen fir die Beratung von
Existenzgrindern/Bestandsselbststandigen vermittelt und in den Zusammenhang mit Kommunikations modellen und
der damit verbundenen Normauslegung gebracht werden. Die Teilnehmer werden beféhigt, Beratungsablaufe und
Kommunikationsmodelle auf den eigenen Beratungstyp umzusetzen und anzupassen.

Schwerpunkte:

» Tragféhigkeitsbescheinigung

» Zahlenorientierte Beratungsmodelle

e Sozialwissenschaftliche Beratungsmodelle

» Geschéftskonzeptanalyse, basierend auf dem jeweiligen Beratungskonzept

o Kommunikationsmodelle i. V. mit den Beratungskonzepten

Zielgruppe: Mitarbeiter der SGB II-Behdrden, die schwerpunktméfiig mit Selbststandigen arbeiten

Mitzubringende Arbeitsmittel: SGB I, EKS

Dozent: Herr Dr. Georgios Margaritis, Existenzgriinderberater

Individualberatung im Fallmanagement - Kompetenzen erweitern (fiir Arbeitsvermittler

und Leistungssachbearbeiter)

Spezialseminar https://www.kbw.de/-SOA039K

20.05. - 21.05.2019 (Berlin) Code: SOA039K * 330,00 Euro
05.12. - 06.12.2019 (Berlin) Code: SOA039K * 330,00 Euro

Im Vordergrund jeder Beratung im arbeitsmarktpolitischen Kontext steht die erfolgreiche berufliche Entwicklung der
Kunden/Klienten, ihre Vermittlung in einen angemessenen Arbeitsplatz bzw. die Wiederherstellung ihrer
Beschaftigungsfahigkeit. Gerade bei Mehrfachproblematiken ist es erforderlich, dass die subjektiven und
lebensweltlichen Problemzusammenhénge der Kunden sowie die Auspragungen der Lebenslage
s(Langzeit-) Arbeitslosigkeit® in ihrer Komplexitat erfasst werden. Sie sind der Ausgangspunkt von beraterischen
Interventionen und der kooperativen Entwicklung von Zielen und Handlungsstrategien. Im Mittelpunkt dieses Seminars
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steht die weiterfihrende Auseinandersetzung mit der Methode der I6sungsorientierten Beratung sowie ihre konkrete
praktische Anwendung im Rahmen des SGB Il. Speziell fur Kunden/Klienten, die nicht freiwillig zur Beratung kommen
bzw. keine eindeutige Eigenmotivation mitbringen, wird der Ansatz der motivierenden Gesprachsfiihrung vorgestellt
und erprobt. Darliber hinaus geht es darum, wirksame Strategien zu konstruktiver Konfliktbewdltigung zu entwickeln
und groéRere Sicherheit im Umgang mit belastenden Beratungssituationen zu erlangen.

Schwerpunkte:

» Gestaltung von aktivierenden Arbeitsbeziehungen im Zwangs- bzw. Pflichtkontext

o Fallverstehen - Analyse der individuellen Lebenssituation der Klienten

« Zieldefinitionen und die Entwicklung tragféhiger Zielvereinbarungen

e Ziel-, 16sungs- und ressourcenorientierte Beratung (Ansatz, Haltung und Frageinstrumente)

» Motivierende Gesprachsfuhrung (Ansatz, Haltung und Prinzipien)

* Umgang mit Abwehr und Dissens in der Beratung

» Konflikt- und Krisenmanagement in belasteten Beratungssituationen

» Das Modell der kollegialen Fallberatung als Reflexionsmethode

Zielgruppe: Mitarbeiter der oOffentlichen Verwaltung, die in der Arbeitsmarktberatung (Jobcenter) im Rahmen des
SGB Il als Fallmanager arbeiten

Dozentin: Frau Birgit Grosch, Diplom-Sozialpadagogin, Organisations- und Personalberaterin im
Qualitatsmanagement, zertifizierte Case Managerin (DGCC)

Kommunikative Grundlagen der Beratung von SGB IlI-Kunden

Fachseminar https://www.kbw.de/-SOB 066K
20.03. - 22.03.2019 (Berlin) Code: SOB066K * 435,00 Euro
09.09. - 11.09.2019 (Berlin) Code: SOB066K * 435,00 Euro

Durch eine professionelle, systematische und kundenorientierte Beratung, welche die individuelle Problemlage des

Kunden aufgreift, soll der Hilfebedrftigkeit von Erwerbsfahigen nachhaltig entgegengewirkt werden. In diesem

Seminar wird aktiv und orientiert an den praktischen Fragestellungen der Teilnehmer die eigene berufliche Rolle

individuell reflektiert. Insbesondere wird die kommunikative Kompetenz bei der Gestaltung und Steuerung won

Gesprachssituationen herausgebildet. Die Teilnehmer gewinnen mehr Sicherheit in ihrer téglichen professionellen

Rolle, sie entwickeln eine gesprachsfordernde Haltung, konnen Gesprachsverlaufe gezielter gestalten und Uben

Verhaltensweisen ein, die den Umgang mit Kunden erheblich erleichtern. Sie erfahren Unterstiitzung und Entlastung

bei Fragen und Problemen des Berufsalltags und entwickeln sich in lhrer beruflichen Rolle weiter.

Schwerpunkte:

» Grundlagen der Kommunikation: Kommunikationsmodelle, Eisberg-Modell als Reflexionsgrundlage

e Grundprinzipien in der Arbeit mit Kunden des Jobcenters

» Gezielte Gesprachsfihrung: Feedback geben, Kunden konfrontieren, nonverbales Verhalten und Signale, Sach-
und Beziehungsebene, Eigenverantwortung fordern, Gesprachsleitfaden, Praxistraining

» Gesprachsfuhrung in schwierigen Situationen: Konfliktgesprache, aggressive Stimmungen, Beschwerden

e Arbeit an eigenen "Fallen"

» Kooperation sichern: Haltung und Methoden

* Rollenverstandnis des Beraters, Ziele der Beratung, Commitment

« Umgang mit eigenen Emotionen, Stressbewaltigung

 Kollegiale Fallberatung als Reflexionsmethode

Zielgruppe: Mitarbeiter und Fihrungskrafte der SGB II-Behdrden mit der Bereitschaft zur reflexionsorientierten

Auseinandersetzung mit der eigenen beruflichen Rolle/dem eigenen Gesprachswverhalten

Dozentin: Frau Frieda Frenzel, Kommunikations- und Verhaltenstrainerin

Der Umgang mit schwierigen Kunden in der Arbeitsvermittlung: Vermittlungshemm-

nisse erkennen, mit Abhangigkeitskrankheiten umgehen, Hilfen organisieren und die
Erfolge nachhalten (fir Arbeitsvermittler und Leistungssachbearbeiter)

Fachseminar https://www.kbw.de/-SOG215
12.02. - 13.02.2019 (Berlin) Code: SOG215 * 330,00 Euro
17.09. - 18.09.2019 (Berlin) Code: SOG215 * 330,00 Euro

Erwerbsfahige Kunden mit multiplen Vermittlungshemmnissen und ohne Anspruch auf Leistungen des SGB Il werden
mit dem Ziel der Integration in Arbeit beraten. Dazu missen Vermittlungshemmnisse erkannt, bearbeitet und beseitigt
werden. Betroffene, die unter einer Abhangigkeitserkrankung, einer psychischen Erkrankung oder anderen
schwerwiegenden sozialen Problemen leiden, kénnen nur schwer in den Arbeitsmarkt integriert werden. Bei
mangelnder Mitwirkung kénnen weitreichende Sanktionen eingeleitet werden. Haufig bleiben die zugrunde liegenden
psychosozialen Griinde unberiicksichtigt. Im Seminar werden auf der Grundlage der rechtlichen Bestimmungen des
SGB I, SGB Il und SGB Xl methodische Kompetenzen im Umgang mit Kunden mit multiplen
Vermittlungshemmnissen erweitert. Inhaltlich werden Abhangigkeitserkrankungen, psychische Erkrankungen und
schwerwiegende soziale Probleme beleuchtet, Madoglichkeiten der Kooperation/Netzwerkarbeit mit
Fachberatungsstellen dargestellt und Techniken der Gesprachsfiihrung erprobt.

Schwerpunkte:

e Grundziige des SGB I, SGB Il und SGB XlI
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« Umgang mit psychischen und Abhangigkeitserkrankungen

» Umgang mit schwerwiegenden sozialen Problemen (z. B. Uberschuldung)

o Aufgabenubertragung an zustandige Fachberatungsstellen

» Grundlagen und praktische Ubungen der Gesprachsfiihrung

« Erarbeitung effektiver Strategien der Beratung unter Einbeziehung der real vorliegenden Probleme der Betroffenen
Zielgruppe: Mitarbeiter aus den Jobcentern, insbesondere Arbeitsvermittler und Fallmanager

Dozent: Herr Bernhard Wyns, Dipl.-Soziologe, Geschéftsfuhrer der SozioPlan GmbH

Ubersicht der Pflicht- und Wahlpflichtseminare fiir die jeweiligen Zielgruppen

Leistungssachbearbeiter Arbeitsvermittler
Fallmanager
Pflichtseminare SOD100 (2 Tage) SOD100 (2 Tage)
SOAO033 (4 Tage) SOAO033 (4 Tage)
SOAO020B (2 Tage)
Seminartage: 6 Tage 8 Tage
Wabhlpflichtseminare Wahlen Sie ein Seminar/Workshop aus (Wahlen Sie zwei Seminare/Workshops
aus
SOAO039K (2 Tage) SOAO039K (2 Tage)
SOBO066K (3 Tage) SOBO066K (3 Tage)
SOG215 (2 Tage) SOG215 (2 Tage)
Waéhlen Sie ein/en Seminar/Workshop
aus
SOAO020K (1 Tag)
SOAO020G (1 Tag)
Seminartage: 2 bzw. 3 Tage 5 bzw. 6 Tage
Seminartage gesamt: 8 bzw. 9 Tage 13 bzw. 14 Tage

3. Geblhren und Leistungsnachweise

Hinweise zu den Gebiihren: Die Teilnahmegebuhren fallen in der bei dem jeweiligen Seminar genannten Héhe an
und sind nach der Absolvierung des Seminars fallig.

Leistungsnachweise und Zertifikate: Fur die Teilnahme an den einzelnen Seminaren erhalten die Teilnehmer ein
Zertifikat des Kommunalen Bildungswerks e. V. Diese dienen auch dem Nachweis fir die Erreichung der
Prufungswvoraussetzungen. Die Anmeldung zur Prifung kann erfolgen, wenn eine Anmeldung zu allen notwendigen
Seminaren nachgewiesen werden kann. Die Zulassung zur Prufung erfolgt erst nach Absolhierung aller geforderten
Pflicht- und Wabhlpflichtseminare. Fir die Abschlussprifung ist eine schriftliche Klausur anzufertigen, die jeweils
getrennt fur die Teilnehmer aus dem Leistungsbereich und der Arbeitsvermittlung angeboten wird. Die Absolventen
erhalten ein Hochschulzertifikat. Wenn Sie Interesse an einer Prifungsteilnahme haben, wenden Sie sich bitte an die
Steinbeis-Hochschule Berlin, Akademie fur 6ffentliche Verwaltung und Recht, Frau Katja Ahrend
(Katj.Ahrend@aoev.de, 030 / 863206275). Die Prifungsgebihren betragen 450,00 Euro. Termine fur 2019/2020
werden nach Bedarf vereinbart.

Ihre Ansprechpartnerin fur die Kursinhalte ist Frau Dr. Marion Lindner (lindner@kbw.de).

Hinweis im Sinne des Gleichbehandlungsgesetzes

Aus Grinden der leichteren Lesbarkeit wird auf eine geschlechtsspezifische Differenzierung, wie z. B.
Teilnehmer/Innen, in diesem Fortbildungsprogramm verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der
Gleichbehandlung fir beide Geschlechter und sind in keinem gegebenen Kontext als diskriminierend zu verstehen.
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|Anme|deformu|ar

Kundennummer (falls bekannt) KOMMUNALES &@)
/___BILDUNGSWERKe. V.

Kommunales Bildungswerk e.V.
Bornitzstralie 73-75

10365 Berlin

Tel. (030) 293350-0

Anmeldeformular
per Fax an: (030) 293350- 39

oder per E-Mail an: info@kbw.de SOK200 - Curticulum
Name, Vorname Seminarcode
Seminardatum Gebihr (Tel. privat * nur fur den Notfall)

Tatigkeit (z. B. Sachbearbeiter, Amtsleiter):

Rechnungsanschrift (nach Mdglichkeit Stempel):
Telefon:

Telefax:

E-Mail-Adresse:

Ansprechpartner:

O Herr
O Frau

Die kostenlose Stornierungsfrist bei Seminaren betragtin jedem Fall 2 Wochen vor Seminarbeginn.
Wir erkennen die Teilnahmebedingungen gemal Seminarprogramm an.

Ort/Datum: Unterschrift:

Hotelzimmerreservierung

Ich bitte um Resenierung von Einzelzimmer/n Doppelzimmer/n

vom bis Preiskategorie bis Euro/Nacht

Hotelwunsch / Bemerkungen:

Name, Vorname Seminarcode

Die Teilnahmebedingungen finden Sie im Internet unter: https:/www.kbw.de/teilnahmebedingungen
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